
Hik-Connect 初期設定方法 

 

１．モバイルアプリをインストールします。 

 

iPhone の場合は、App Store からダウンロードすることができます。 

Android スマホの場合は、メーカーの公式ホームページから apk ファイルをダウンロード

してください。 

https://www.hik-connect.com/ 

 

2. アプリを起動します。国・地域を選択して、右上の✓マークをクリックします。 

   

 

3. 新規にアカウントを作成します。[アカウント登録]を選択します。 

 

※ アカウントにログインしていないビジターモードの状態で、録画機を登録した場合は端

末に対して紐づくようで、その状態で、別の端末に登録しようとすると「デバイスはす

でにほかのアカウントに追加されています」と表示されます。個人でスマホ 1 台だけで

遠隔監視を行うのであれば、ビジターモードでも大丈夫ですが、もしスマホとタブレッ

ト 2 台で遠隔監視を行いたい場合は、アカウントを登録してログインしてから使用した

方がいいように思われます。同じアカウントを使用すれば、複数のスマホ端末で映像を

確認することはできます。 

https://www.hik-connect.com/


 

  

 

4. アカウントに使用するメールアドレス（または携帯電話番号）を入力して、[セキュリテ

ィコードを取得]をクリックします。登録したメールアドレス（または携帯電話番号）に、

認証コードが送信されています。コードを確認して入力します（30 分以内に入力が必要に

なります）。[完成]をクリックします。 

       

5．アプリにログインされます。 



 

 

6. 続いて、レコーダーの設定を行います。メニュー画面から[設定]＞[ネットワーク]を選択

します。[プラッ トホームへのアクセス]を選択し、【有効】にチェックします。 

【検証コード】（Verification Code）欄に、6 文字～12 文字の任意の番号を入力してくださ

い。検証コードはスマホなどで、オンライン状態の録画機を探し出し、登録する際に入力す

るコードになるので、セキュリティを上げるための対策です。 検証コードを入力したら「利

用規約と個人情報保護方針」のチェックボックスにチェックを入れて、画面下の「ＯＫ」を

クリックすれば、ステータスがオンラインになります。 

 

7. 携帯アプリにログイン後、レコーダーを登録します。 ＋マークをクリックし、[QR コ



ードスキャン]を選択します。レコーダーに貼ってあるシールをスキャンするか、レコーダ

ー設定画面の[プラットホームへのアクセス]ページ（上記画像）の QR コードをスキャンし

てください。 

  

 

※ 手動追加の場合、Hik-Connect Domain (製品のシリアル No.)または IP アドレスでデバ

イスを登録することもできます。ただ、IP アドレス登録の場合、ネットワークが変わる

ときに（例えば、WiFi からデータ通信に切り替えるとき）、エラーが出る可能性がある

ので、QR コード登録またはシリアル No.登録のほうがおすすめです。 

 
 



8. モバイルアプリにレコーダーが登録されます。 

 

 

 

Hik-Connect レコーダー共有設定 

（１台のレコーダーを複数のモバイルアプリで閲覧する場合） 

 

1. 最初に、レコーダーを共有するユーザー側で設定します。 ホーム画面の[詳細]を選

択します。表示された画面の [共有設定を管理する]をクリックして、[デバイスを共有

する]を選択します。 

            



2. 共有する相手の Hik-Connect のアカウントで利用しているメールアドレス、または

携帯電話を入力するか、QR コードでデバイスをシェアすることもできます。 

 

 

3．デバイスを選択して、「次」をクリックします。 

 

 

4. 「すべての許可」から✓を外すと、割り当てる許可を変更することができます。権限

を選択して、「終了」をクリックします。 



   

 

5. QR コードの場合、QR コードが表示されます。共有する相手が QR コードをスキャ

ンして、共有デバイスを取得できます。 

メールアドレスまたは携帯電話番号の場合、相手のアカウントに通知が送信されます。 

   



 

6. [今すぐ見る]を選択します。共有されているレコーダー名が表示されていますので、

[受諾]を選択します。 

 

これで共有完了です。ホーム画面にレコーダーが表示されます。 

 

7. 共有されているアカウントの一覧を確認するには、[共有設定を管理する]をクリック

します。共有先履歴が表示されます。 

   

 

8. ユーザーのメールアドレスをクリックすると、共有カメラの一覧が表示されます。共

有権限を変更することができます。 



   


